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RADICADO SAL RADICADO ENT RESPUESTA OBSERVACIONES

No. y Fecha

No. y Fecha

SAT NO SAT

Acciones correctivas aplicadas por el Asociado 6
Razoén que justifica la respuesta no satisfactoria.

REQUERIMIENTO
$2024183838
29-10-2024

RESPUESTA DEL
REQUERIMIENTO
Enviado mediante correo
electronico
01/11/2024

FECHA EN QUE SE PROYECTO EL REQUERIMIENTO: 29/10/2024
MOTIVO DEL REQUERIMIENTO 1.
El registro de novedad correspondiente a la fecha 11 de octubre de 2024 no

cuenta con una descripcion detallada del modo y tiempo de la situacion que se
present6 con el participante DABD del nivel de prejardin 2. Asi mismo, la novedad
antes mencionada fue firmada por la sefiora Adriana Sierra, quien refiere la|
responsable es la acudiente autorizada para recoger al participante, sin embargo, una|
vez revisada la historia social del nifio, no se evidenci6 soporte frente a dicha
autorizacion.

2. A la fecha de la verificacion no se tenia soporte frente a la notificacion de la
situacién presentada al representante legal de la Fundacion FER, por lo cual

tampoco se encontraron soportes de las acciones adelantadas por el asociado

frente a estas irregularidades, acorde con lo establecido en el documento

presentado por el asociado durante el alistamiento.
3,No se evidencio soportes frente a la activacién de ruta por presunta vulneracion de
derechos por parte del Jardin Infantil Cofinanciado, al tener conocimiento de los
argumentos presentados por los padres frente a la situacion presentada con el
participante DABD.

ACCIONES CORRECTIVAS

1. Cualificacion talento humano sobre el adecuado dilinciamiento y oportunidad en el
registro de informacion en el formato de novedades.
2. Cualificacio6n al talento humano sobre Prevencién del maltrato institucional.
3. Implementacion de formato de revisibn semanal a cargo de la responsable de
servicio.

4.Memorandos de llamados de atencion por escrito a la responsable del servicio y a Ia|
profesional en atencion en primera infancia.
5. Notificacion formal a la representante legal mediante correo electronico del
23/10/2024.

6. Activacion de ruta externa por presunta violencia fuera del contexto familiar ante el
ICBF mediante correo electronico del 23/10/2024

SEGUIMIENTO
Fecha de la visita:18/11/2024

1. Present6 soportes de la cualificacion realizada el 25/10/2024 sobre memorando de
novedades 12023029041 de septiembre de 2023 emitido por la subdireccion para la|
infancia.

2. Se evideci6 el adecuado resgistro y seguimiento a las situacioines no habituales en
el formato de novedades.
3,Present6 soportes de la cualificacion realizada el 25/10/2024 sobre prevencion del
maltrato institucional por parte de la profesional en psicologia y dirigido al equipo de
trabajo.

4.Present6 correo de notificacion a la representante legal con fecha del 23/10/2024.
5, Presento memorandos de llamados de atencién hacia la responsable del servicio y
la profesional en atencion en primera infancia.
6. Presento correo de activacion de ruta ante el ICBF con fecha del 23/10/2024

CONCLUSION

Se proyecta cierre de requerimiento
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